
Für Leib und Seele

• St. Bernward Krankenhaus | Patienteninformation

Liebe Patientin,  

lieber Patient,

wir möchten, dass Sie die bestmögliche Gesundheitsver­
sorgung erhalten – auch nach Ihrem stationären Aufenthalt. 
Unser Entlassmanagement soll Sie und Ihre Angehörigen  
dabei unterstützen.

Was bedeutet „Entlassmanagement“?

Es gibt Patienten, die auch nach ihrem Krankenhausaufenthalt 
medizinisch oder pflegerisch versorgt werden müssen.  
Umdiese Anschlussversorgung lückenlos gewährleisten 
zu können, sorgen wir bereits während Ihres stationären 
Aufenthaltes für alles, was Sie nach Ihrer Entlassung an 
Unterstützung benötigen. Zu unserem Team gehören neben 
Ärzten und Pflegekräften auch unser Sozialdienst, unsere 
Pflegeexperten und unser Psychoonkologischer Dienst.

Darum kümmern wir uns im Bedarfsfall:

•	 Organisation von Hilfsmitteln, z.B. Gehhilfen, Wund- 
auflagen etc. in Zusammenarbeit mit dem Sanitätshaus

•	 Beantragung eines Pflegegrades

•	 Übermittlung relevanter Daten an Ihren Hausarzt/Facharzt

•	 Pflegefachliche Beratung und Anleitung von Patienten 
und Angehörigen (Wundversorgung, Stoma-Versorgung, 
Körperpflege, Mobilisation etc.)

•	 Vermittlung von ambulanten Hilfs- und Pflegediensten
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•	 Vermittlung von Anschlussheilbehandlungen in 
Rehabilitationseinrichtungen

•	 Unterbringung in der Kurzzeitpflege/einer 
Pflegeeinrichtung/einem Hospiz oder einer geriatrischen 
Rehabilitationseinrichtung

•	 Beratung bei Fragen zu folgenden Themen (u.a.): 
Leistungen der Pflegeversicherung, Sozialrecht, 
Patientenverfügung, Vollmacht

Was müssen Sie tun?

Datenschutz ist uns wichtig. Wenn Sie die Unterstützung 
unseres Entlassmanagements wünschen, müssen Sie aktiv  
und in schriftlicher Form einwilligen, ob wir Ihre Daten 
weitergeben dürfen, zum Beispiel an die Kranken- und 
Pflegekassen, Ihre Haus- und Fachärzte, Rehabilitations- 
einrichtungen, Pflegedienste oder Sanitätshäuser. 

Unsere Mitarbeiter werden Sie zu Beginn Ihres Aufenthaltes 
bei uns fragen, ob Sie am Entlassmanagement teilnehmen 
möchten, entweder in der Patientenaufnahme oder – bei 
Notfallpatienten – direkt am Krankenbett.

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an die Mitarbei­
ter auf Ihrer jeweiligen Station – wir helfen Ihnen gern weiter!


